ACCORDO SULLA GOVERNANCE DEL SISTEMA TURISTICO VENEZIANO
NELLE POLITICHE DEL LAVORO

In data 18/02/2025 presso I’Ente Bilaterale Territoriale Unitario del Settore Turismo della
provincia di Venezia, Via delle Industrie 19/C, Marghera - Venezia si sono incontrate le
parti:

e PARTE DATORIALE

- CONFCOMMERCIO Imprese per I’Italia della provincia di Venezia anche per
Federazione Italiana Pubblici Esercizi (FIPE) della provincia di Venezia rappresentata dal
Presidente Massimo Zanon;

- AEPE (Associazione Esercenti Pubblici Esercizi) di Venezia rappresentata dal Direttore
Ernesto Pancin;

- AVA (Associazione Veneziana Albergatori) rappresentata dal Vice Direttore Daniele
Minotto;

- FEDERALBERGHI Veneto (per le organizzazioni territoriali della Provincia di
Venezia non direttamente rappresentate) rappresentata dal Presidente AJA Pierfrancesco
Contarini;

- FAITA Nordest rappresentata dal Segretario Giorgio Godeas;

- FIAVET Veneto rappresentata dalla Vice Presidente Silvia Russo

E

e PARTE SINDACALE

- FILCAMS-CGIL Metropolitana Venezia rappresentata dalla Segretaria Generale
Caterina Boato;

- FISASCAT-CISL Venezia rappresentata dal Segretario Generale Nicola Pegoraro;

- UILTUCS Veneto rappresentata dal Segretario Generale Luigino Boscaro

Per definire un insieme di strumenti utili per aziende e lavoratori del Sistema Turistico
dell’ Area Metropolitana di Venezia.

premesso che

v" Obiettivo comune delle Parti ¢ un sistema di relazioni sindacali improntato alla
correttezza e trasparenza, orientato alla prevenzione dei conflitti, in grado di
favorire la collaborazione per il conseguimento delle finalitd di quanto stabilito
dai contratti, dalle leggi vigenti e dalla predetta Governance.

v La bilateralitd costituisce un patrimonio importante del sistema di relazioni
sindacali nel settore del turismo e punto di riferimento altrettanto importante per
orientare positivamente 1’evoluzione delle sue funzioni nel dibattito politico-
istituzionale aperto nel Paese.

Posta I'importanza della bilateralita della funzione sociale e pubblica da essa

v
SV, i concordano di agire in sinergia al fine di\realizzare un governo ed
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una gestione efficiente, trasparente e professionalmente qualificata per rispondere
efficacemente alle aspettative delle imprese e dei lavoratori.

Le Parti intendono pertanto realizzare ed implementare questo modello di
relazioni, costituendo una Governance che si articola nei seguenti punti:

CONTRATTAZIONE TERRITORIALE DI SECONDO LIVELLO che
dovra trovare le modalita di accordo sulle materie indicate dalla normativa
contrattuale nazionale vigente.

Le Parti individuano nell’istituto della contrattazione di secondo livello lo
strumento fondamentale per garantire il massimo confronto possibile al fine di
addivenire alla sottoscrizione di accordi corrispondenti alle competenze territoriali
e rispettando i relativi CCNL sottoscritti dalle parti firmatarie del presente
accordo per gli addetti del settore turismo della provincia di Venezia.

Le Parti pertanto procederanno nella costituzione di una Commissione Sindacale
Territoriale con il supporto della struttura tecnica/organizzativa di EBT nel
rispetto di quanto definito nel capoverso precedente al fine di addivenire ad una
stesura di un accordo/di accordi integrativo/i territoriale/i entro un anno dalla
sottoscrizione e definizione del presente accordo.

Qualora le Parti non trovassero un punto d’accordo entro i termini stabiliti, il
presente Accordo quadro sara oggetto di rivalutazione.

ASSISTENZA ALLA CONTRATTAZIONE AZIENDALE

Le Parti convengono di procedere alla costituzione di una Commissione
Territoriale c/o I’Ente Bilaterale Turismo della provincia di Venezia composta da
tre rappresentanti di parte sindacale e tre di parte datoriale che fornira I’assistenza
contrattuale. L’Ente si fara carico delle attivita di segreteria necessarie al corretto
svolgimento dei lavori, redigendo infine verbale di definizione delle controversie
pervenute.

“WHISTLEBLOWING”: D.Lgs. n°® 24/2023, in attuazione della direttiva (UE)
1937/2019, disciplina il sistema di protezione delle persone che segnalano
violazioni del diritto nazionale dell’Unione Europea che siano venute a
conoscenza nel contesto lavorativo di attivita illecite o fraudolente.

Costituiscono  segnalazioni  whistleblowing quelle compiute da un
lavoratore/lavoratrice che, nello svolgimento delle proprie mansioni, si accorge di
situazioni, fatti, circostanze che, ragionevolmente, possono portare a ritenere che
un’irregolarita o un fatto illecito si sia verificato.

Si procedera pertanto attraverso accordi aziendali per la tutela dei lavoratori e
dell’ Azienda stessa implementando procedure atte a tale scopo.

“VIDEOSORVEGLIANZA”: Linee guida 3/2019 sul trattamento dei dati
personali attraverso dispositivi video, Regolamento (UE) 206/679, art.4 della 1.
300/197, che stabilisce che per gli strumenti di lavoro e per quelli di registrazione
il controllo a distanza da parte datoriale deve passare necessariamente attraverso
I’accordo aziendale per tutelare la dignita e la riservatezza dei lavoratori.
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CERTIFICAZIONE PARITA’ DI GENERE legge 5 novembre 2021, n.162
(legge Gribaudo). A decorrere dal 1° gennaio 2022 ¢ istituita la certificazione
della parita di genere al fine di attestare le politiche e le misure concrete adottate
dai datori di lavoro per ridurre il divario di genere in relazione alle opportunita di
crescita in azienda, alla parita salariale e alla parita di mansione.

CERTIFICAZIONE CONTRATTO DI APPALTO SERVIZI art.84 del
D.Lgs. n. 276/2003. Ai fini prudenziali e nell’ottica della responsabilita solidale,
la certificazione ha il compito di disporre una corretta distinzione tra appalto
genuino e somministrazione di manodopera. La certificazione ¢ una procedura di
carattere volontario finalizzata ad attestare i requisiti di forma e contenuto
richiesti dalla legge e dalla contrattazione vigente.

OSSERVATORIO  APPLICAZIONE ASSISTENZA SANITARIA
INTEGRATIVA: art.163 CCNL turismo 20 febbraio 2010. Le parti, a livello
territoriale, ritengono strategico monitorare e sensibilizzare le aziende e i
lavoratori all’adesione per i primi e all’utilizzo per i secondi dello strumento di
welfare contrattuale FAST e Fondo EST.

Le Parti pertanto convengono di procedere ad una campagna di promozione e di
informazione anche attraverso assemblee aziendali e territoriali.

le parti concordano

di istituire presso I’Ente Bilaterale del Turismo di Venezia delle commissioni
paritetiche di certificazione per le materie sopra specificate che si daranno giusto
regolamento attuativo.

che le imprese possano inviare alle commissioni paritetiche, per tramite delle
proprie associazioni firmatarie, la richiesta di avvio della procedura di
“Consultazione Sindacale”

v" Che gli strumenti di contrattazione sopra concordati potranno essere applicati
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dalle aziende aderenti alle Organizzazioni firmatarie del presente accordo, che
non abbiano contrattazione aziendale e che applichino integralmente il CCNL
Confturismo Pubblici Esercizi e Confcommercio, il CCNL Turismo Federalberghi
e Faita Federcamping e il CCNL Agenzie di Viaggio Confcommercio Fiavet per
dipendenti di aziende del turismo, le aziende per poter beneficiare dei servizi
sopra citati devono essere in regola con la contribuzione verso EBT.

Alle condizioni fissate al precedente capoverso, potranno avvalersi del presente
accordo, per le unita produttive che insistono nella provincia di Venezia, anche le
aziende che abbiano sede legale in altre provincie.

Che il presente accordo possa essere applicato anche dalle organizzazioni e
associazioni firmatarie del presente accordo nonché dalle loro strutture collegate
della provincia di Venezia.




DURATA
Il presente accordo, fa stato fra le parti che sottoscrivono ed ha valore, fino al

31/12/2025.
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